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“CATAPULTA AL ÉXITO PROFESIONAL” 
 
Con el paso de los años, los profesionales adquieren los conocimientos más representativos de la 
empresa  y  ocupan  puestos  de  responsabilidad.  Es  entonces  cuando  ven  necesario  realizar  un 
cambio que potencie su madurez personal y profesional, lo que implica la necesidad de aumentar 
conocimientos y mejorar el desarrollo de competencias y habilidades. 

Con  el Máster  en Dirección  de Operaciones  en  la  Industria  de  ITCL,  el  alumno  será  capaz  de 
conseguir una óptima Gestión Operacional basada en  la mejora continua y en  la eliminación de 
gastos para la empresa. Todas estas experiencias adquiridas permitirán hacer frente a un mercado 
caracterizado por su globalización, competitividad y a clientes cada vez más exigentes.  

En esa línea, el programa del Máster en Dirección de Operaciones propuesto por ITCL, alineado con 
el  modelo  “World  Class  Manufacturing”  (modelo  de  competitividad  industrial  de  la  máxima 
exigencia y excelencia), comprende  los aspectos organizativos de  ingeniería y de gestión de  los 
procesos, la planificación de la producción, de materiales y recursos, el diseño e implantación de 
sistemas productivos,  los métodos de  trabajo  y  los  aspectos de  gestión:  Producción,  Logística, 
Ingeniería, Calidad, Mantenimiento, Recursos Humanos. 

Las clases presenciales se complementan con formación a distancia con apoyo de la plataforma on‐
line de ITCL y tutorías con los ponentes del Máster. La creación de grupos de trabajo para realizar 
casos prácticos y el Proyecto Fin de Máster aportarán el plus necesario para completar la formación 
 

OBJETIVOS  
 
Formar profesionales  con   una  visión  global  e  integradora  en  las   operaciones propias de una 
empresa industrial, adecuando los conocimientos a sus necesidades y estrategias, y capacitándoles 
para: 

•  Gestionar los procesos que intervienen en la cadena de valor de la misma. 
•  Establecer  y  pilotar  los  procesos  de mejora,  que  garanticen  la  competitividad  de  la 

empresa y la satisfacción de los clientes. 
•  Liderar a las personas, integrándolas en la estrategia propia de su empresa. 

 

CUMPLE TUS OBJETIVOS PARTICIPANDO EN UN MODELO CON TOTAL GARANTÍA DE ÉXITO  
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ITCL se caracteriza por contar con un cuadro de profesores expertos en la materia a impartir 
y  todos  ellos  profesionales  en  activo  que  garantizan  la  actualización  de  las  técnicas  y 
métodos a emplear tanto en los conocimientos como en las herramientas pedagógicas a la 
hora de dirigir un aula. 

 

 

El  programa  se  desarrolla  a  través  de  sesiones  presenciales  en  las  que  se  combina  la 
presentación con la preparación y discusión de casos prácticos. Estas clases presenciales se 
complementan con formación a distancia con apoyo de formación on‐line de ITCL en la que 
habrá que completar alguno de los temas citados en las clases presenciales y realizará los 
supuestos prácticos. 
 
Durante el desarrollo del Máster se realizarán visitas a las empresas más representativas 
de los diferentes sectores de actividad. 
 
Finalmente los alumnos deberán realizar un Proyecto Fin de Máster que aglutine todas las 
áreas del programa y que se realizará de gorma individual o en grupo, siempre tutorado por 
los Directores del Máster. 
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MÁSTER EN DIRECCIÓN DE OPERACIONES EN LA INDUSTRIA 
DIRIGIDO A: 

El enfoque global del programa hace de este Máster  de Dirección de Operaciones en la Industria una herramienta ideal 
para 

 Empresarios y Jefes de planta. 
 Responsables y Técnicos de los Departamentos de Producción, Ingeniería, Fabricación, Aprovisionamiento y 

Logística. 
 Titulados o ingenieros y profesionales en general que quieran capacitarse para ocupar puesto de mayores 

responsabilidades en empresas industrial. 

 

EL PROGRAMA INCLUYE LOS SIGUIENTES MÓDULOS 

TEMARIO PORCEN.

MODELO ORGANIZATIVO Y ESTRATEGIA 5% 

GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS 5% 

GESTIÓN ECONÓMICO - FINANCIERA 10% 

LEAN MANUFACTURING 14% 

GESTIÓN DE PROYECTOS 10% 

INGENIERÍA DE PRODUCCIÓN 10% 

GESTIÓN GLOBAL DE LA CADENA DE SUMINISTRO 14% 

GESTIÓN DE LA CALIDAD EN LA PRODUCCIÓN 14% 

GESTIÓN DEL MANTENIMIENTO 5% 

SEGURIDAD LABORAL, MEDIO AMBIENTE Y ENERGÍA 5% 

PROYECTO FIN DE MÁSTER 8% 

 

 

FICHA TÉCNICA 

FECHA COMIENZO:  
20 Febrero 2015 
 
DURACIÓN DEL MÁSTER:  
Un Curso Lectivo (Total compatibilidad con 
vacaciones) 
 
HORARIO: 
Viernes por la tarde  
 
LUGAR DE IMPARTICIÓN: 
ITCL - Instituto Tecnológico de Castilla y León 
C/ López Bravo, 70 – P.I. Villalonquéjar 
09001 BURGOS 
 
MATRÍCULA: 
3.850 € (Pago en 5 cuotas) 
 
FUNDACIÓN TRIPARTITA: 
Máster bonificable a través de la Fundación Tripartita, 
ITCL se lo puede gestionar, consúltenos. 
 

FORMACIÓN DINÁMICA Y EFICAZ “CONVIÉRTETE EN PROTAGONISTA DEL CAMINO QUE INICIAS 
HOY CON UNA ENTIDAD DE GRAN PRESTIGIO” 

Nuestra experiencia y equipo humano son nuestros mejores avales. 
En ITCL llevamos formando altos directivos desde el año 1994, 
consiguiendo progresos en sus carreras profesionales y preparándoles 
para asumir cargos de gran responsabilidad. 

 


